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CPA Comissao Préopria de Avaliagéo

Local: Mini Auditério 1 da'Reitoria do IFES Data: | 14/11/2014
Horario| Inicio; 10h
Término: 15h30min

Participantes: Segue a lista de presenca anexa a Ata.

Ausentes: Representantes dos Campus: Aracruz, Barra do S&o Francisco,
Guarapari, Ibatiba, Montanha, Piima, Sao Mateus.

Justificativas: |---

Pauta

01- Informes Gerais da PRODI

02- Discussdo e Avaliacdo do processo da aplicagdo da Autoavaliagdo Institucional do Ifes
de 2014.

03- Planejamento para elaboragéo dos relatérios parcial e final (CSAI/CPA) dos Resultados
da Autoavaliagao Institucional do Ifes de 2014.

04- Discutir e aprovar a metodologia do Relatério Final da Autoavaliagdo Institucional.
05- Escolha dos membros representantes das CSAI que formardo a comissao de elaboracao
do Relatdrio Final dos resultados da Autoavaliagéo Institucional de 2014, para envio ac MEC

em margo de 2015.

06- Escolha dos membros representantes das CSAI que dardo apoio a CPA junto a PRODI
na atualizac&o e manutengao das informagdes da CPA na pagina do Ifes.

07- Elaboragao do plano de agbes da CPA com previsdo de verba para 2015.

Pontos de Discusséio

Aos quatorze dias do més de novembro de 2014, a presidente da CPA Edilia deu inicio a
reunido que contou com os participantes abaixo-assinado. Apds agradecer a presenca de

todos, Edilia iniciou a discusséo do primeiro ponto de pauta: Informes Gerais da PRODI.
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Edilia ressaltou a presencga de Moramey, informando que a convidou para explicar o e-mail a
respeito da discussdo dos membros da CPA/CSAI sobre aplicar Avaliagdo de Curso.
Moramey salientou que a CPA tem autonomia para definir suas atribuictes, desde que seja
amparada pelas legislagtes ou providencie as alteragdes na resolugdo em vigor (Resolugéo
CS n° 29/2013). Moramey ainda frisou que as avaliagées devem ser integradas (servidor, de
curso, instituto), ndo ha como trabalhar sem parceria. Deixa claro que a avaliag&o de curso &
um processo primariamente pedagogico e que a avaliagdo institucional esta ligada ao
SINAES, conforme legislacdes em vigor (Lei n® 10.861/2004). As parcerias devem existir; o
curso € uma parte da avaliagédo institucional; a avaliagédo da qualidade ligada diretamente ao
curso é atribuigdo genuinamente pedagégica. Concorda com algumas falas que estdo nos e-
mails; CPA nao tem infraestrutura para avaliar os cursos separadamente; estamos passando
por um processo enorme de avaliagdo do MEC e isso ja acarreta um grande trabalho; cada
um tem responsabilidade no processo de avaliagdo. Moramey conversou com
Randal{PROEN - diretor de Graduagéo) e deixou claro que falaria isso na reunido de hoje.
Segundo Moramey, cabe a Pré-Reitoria de Ensino conduzir a avaliagédo de curso junto com
0s campi. A mesma ainda salientou que se decidirmos fazer a avaliagdo de curso, teremos
gue mudar a resolugéo que define a atribuicdo da CPA, mas que a mesma ¢ auténoma. Os
membros presentes se manifestaram contrarios a assumir tal responsabilidade. Moramey
disse ainda que estes comentarios de avaliagdo de curso comegaram depois que 0s cursos
superiores dos campi passaram a ser avaliados pelo MEC. Moramey entédo disse que em
2015 a discusséo da avaliagéo do curso voltara, contudo, seu posicionamento € que a CPA
pode colaborar, mas que ndo é atribuicdo deste colegiado coordenar o processo de
avaliagdo de curso nos campi. Sua sugestido ainda € que na reunido de hoje seja registrada
a decisdo da CPA/CSAI sobre o posicionamento deste colegiado quanto & avaliagdo de
curso e encaminhar tal decisdo, a fim de terminar com os comentarios sem fundamentos.
Edilia afirmou que, durante suas visitas nos campi junto com o MEC, percebeu como esta
equipe solicita e frisa a importancia da avaliagdo de curso. Moramey tomou a palavra
novamente e disse que a CPA no IFES ja funcionou sem a existéncia da CSAIl, contudo, era
composta por uma equipe grande e nao funcionava; a partir do momento que se formaram
as comissdes setoriais, o trabalho fluiu melhor. Alguns avaliadores elogiaram este tipo de
operacionalizacéo. Afranio (Santa Teresa) salientou que em 2012 participou da reuniao
mencionada por Moramey € que ao retornar ao seu campus falou para os coordenadores de
curso que esta incumbéncia seria da coordenadoria de curso. Moramey voltou a frisar que
precisamos terminar com os ruidos de comunicagéo e que, ao surgirem novos comentarios
sobre avaliagdo de curso, devemos mostrar nosso embasamento (legislagdes,
regulamentos). Elvira disse que atribui tais ruidos também a alta rotatividade de membros

da CPA/CSAI. Moramey volta a salientar que a avaliacdo de curso é de natureza
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primariamente pedagodgica; pode ser que cada campus decida que seja a coordenadotria de
curso. Ha que se definir qual é a fungdo hoje do papel do pedagogo no IFES; este é o
momento fecundo para tal discussdo. Moramey enfatizou que perguntas sobre a avaliagéo
de curso devem ser direcionadas a PROEN. Ficou acordado que cada CSAIl discutira a
questdo da avaliagdo de curso (elaboragdo do instrumento, apoio ofertado) em reunifo
propria e trard resposta na préxima reuniéio da CPA. Edilia informou gque em uma das visitas,
um avaliador do MEC até sugeriu avaliagdo da comunidade. Vanessa (Nova Venecia)
perguntou se cabe a cada campus fazé-la. Moramey frisou que isso deve ser tratado pelo
colegiado e néo ser implantado/decidido em cada campus, uma vez que estamos tratando
de politica de avaliagéo institucional. Moramey informou que assim como os cursos recebem
visitas, o Instituto recebe visitas; o processo de recredenciamento do Instituto foi protocolado
nesta semana, com base no PDI. Entdo, o Relatéric de Autoavaliacédo Institucional 2014 tem
um significado mais substancial, pois a tendéncia deles & verificar os dois ultimos relatérios,
As comissdes setoriais entdo devem ter cuidado especial com o relatério 2014,
principalmente no destaque das melhorias alcan¢adas de 2013 para 2014. Sé saberemos
qual campus sera visitado quando a equipe do MEC vier. Provavelmente, em 2015/1
receberemos visita de recredenciamento. O produto do trabalho da CPA atende mais
especificamente a este processo de recredenciamento, sempre com interface com qualquer
processo de avaliagdo. Temos que combater o rodizio de membros desta comisséo,
entretanto, caso seja necessario mudar, repasse as reunibes, os arquivos, comunicados,
funcionamento do trabalho; isso € um compromisso ético; precisamos cumprir o mandato de
dois anos, conforme prevé resolugdo. A mesma ainda elogiou o banco de informagdes
criado por Ana Raguel e mantido por Edilia; isso € meméria, solidificag&o da historia. Simoni
(CSAI Serra) assumiu .que ndo conhece algumas informagdes do trabalho da CPA/CSA, por
exemplo, se realmente & necessario 0 eixo sobre perguntas do PDI. Moramey alegou que
temos gue seguir o Decreto n® 5.773, questionando os dez itens que la constam (e também
constam no PDY), mas a forma, como se pergunta € livre a CPA/CSA. Edilia ressaltou que se
comprometeu com os membros da CPA/CSAIl em buscar profissionais para palestrarem
sobre o trabalho da Comissdo. Moramey propds que, para 2015, poderiamos marcar um dia
de workshop gue ela mesma coordenasse, a fim de nivelar o conhecimento e refletir sobre o
trabalho desta comissdo para todos os membros da CSA e CPA,; todos os membros
presentes nha reunido aprovaram tal sugestdo e enfatizaram que este workshop sera
essencial para o fluxo do trabalho de 2015. No momento, ja surgiram pontos para debates
no workshop: nivelar as portarias da CSA/CPA; nao permitir que todos os membros da
CPA/CSA saiam de uma s6 vez. Ficou sugerida a data de 27 de fevereiro de 2015 para
acontecer o workshop mencionado acima. Moramey disse que o Ultimo dia para postar o

Relatorio de Autoavaliagdo Institucional de 2014 é dia 30 de marco de 2015, contudo ela
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solicitou que as CSAls ndo encaminhem nos trés ultimos dias, pois o sistema néo funciona.

Em seguida, passou-se a discutir o ponto 2 da pauta: Discussdo e Avaliagdo do processo da
aplicagdo da Autoavaliagdo Institucional do Ifes de 2014.Para tal debate, estavam presentes
Jodo e José Renato da DTI do IFES. Jo&o informou que estava representando a chefia da
DTI; falou ainda que em 2014 ampliou ¢ acesso ao sistema de avaliaco, destacando a
disponibilidade da avaliagdo nos celulares, contudo, para isso, € necessario que o
navegador da internet seja atualizado; nos laboratorios dos campi, isso ndo aconteceu. Este
foi um grande ponto falho — navegadores desatualizados dos campi. Houve muitd
reclamagao sobre isto. Outro ponto criticado foram as alteragdes durante o funcionamento
do sistema; ndo houve tempo suficiente para testes. Mesmo assim, houve um acréscimo
muito grande no ndmero de participantes; teve campi em que a adesdo dobrou. Outrg
problema foi o cadastro dos servidores e alunos, inclusive educandos gue conseguiam
acessar o académico, mas nao acessavam a avaliagio; enquanto isso nao for resolvido, a
adesdo ndo aumentara; este € um problema que foge a algcada da DTI. O sistema
académico esta em processo de recontratagdo, o que possibilitara a resolugéo de tal
problema, por conta da integragdo que ele permitira. Se em 2015 ja tiver ocorrido a
recontratacdo, esse imbréglio ndo acontecerd novamente. Jodo ainda frisou que a
disponibilidade do aplicativo do celular nao foi muito utilizada. José Renato pediu que a DTI
fosse informada pelo mencs trés meses antes; contudo Ana Raguel informou que as
discussdes com a DTI iniciaram desde abril/2014. Simoni (Serra) opinou que a opgéo do
celular continue, pois foi bom; outro ponto positivo foi o lembrete no ponto eletrénico para 9
servidor; o link/banner bem embaixo no site do IFES foi negativo. Jodo disse que isso &
politica da CSO. Daniel (Santa Teresa) disse que em seu campus ele mesmo colocou bem
visivel no site e funcionou muito bem; contudo, Ana Raquel frisou que nem todos os campi
tem site. Professor Bai&o (ex-membro da CSAI de Itapina) informou que desde 2012 nuncd
conseguiram fazer uma avaliagdo com muitos alunos; em 2014, s6 quem conseguiu acessar
foram alunos de 2013 e 2014, dos mais antigos, ninguém conseguiu e a maioria das
matriculas dos cursos superiores sdo de 2012 ou antes. Fabielson (Venda Nova do
Imigrante) percebeu que a mensagem “Usuario Inexistente” aparecia para os alunos gque
nhao fizeram a senha conforme o académico pede (6 caracteres, letras mailscula e
minuscula, entre outros). Baido falou que mesmo fazendo isso para os alunos de 2012 ou
antes, a troca de senha ndo funcionou. Ana Raquel (Vila Velha) disse que sempre tivemos
esse problema do sistema; ela ainda refletiu que a cada ano esta melhorando, mas que o
impasse do sistema sempre persiste; disponibilizar o link no celular foi uma ideia valida da
DTI, mas nédo sabiamos que o navegador de internet deveria estar atualizado; nossos alunos

aderem a avaliacdo se conduzirmos ao laboratdrio; se pudéssemos optar, optariamos por
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ndo mais ter a disponibilidade do celularftablet, devido a necessidade de atualizagdo do
navegador. Sobre as tabelas, Ana Raquel disse que ha necessidade de didlogo com DTI
para fazer ajustes, pois as mesmas ja foram passadas; contudo, a DTl recolheu os dados do
Sistema, mas nem sempre estes conferem com a realidade do campus. As tabelas que
estéo disponiveis no site cristina.server ainda n&o servem para fazer o relatério parcial. Ana
salientou que ja foi encaminhado para DTl como fazer as férmulas. Melina (Vitéria) alegou
gue as tabelas ndo estdo detalhadas por curso, o que gerard um problema. Ana informou
que no relatério ndo serdo relatados os dados por curso, mas que a CPA/CSAI, conforme
conversa com DTI, teria acesso. Melina disse que conversou com Wesley (DTI) e que ele
informou que demandaria muito trabalho passar por curso. Edilia falou entdo que fara
reunido com ele para discutir tal assunto. Melina disse que & errado estatisticamente colocar
0 mesmo peso para “ndo existe” em relagdo aos outros conceitos. Ana Raquel alegou que
durante as reuniées mensais da CPA chegamos a concluséo que o “néo existe” contaria e
que somente o “ndo sei” ndo contaria. Melina sugeriu que para o ano de 2015
convidassemos um estatistico para nossas reunifes de debate do relatorio para fazermos o
mais correto possivel. Ana achou vélida tal sugestdo. Vanessa colocou o problema do
campo “observacbes” do instrumento de avaliagdo 2014: alguns alunos conseguiram
mandar este campo preenchido, mas outros nao. Jodo explicou que o problema foi na
internet; houve manutengdo no sistema no segundo dia de aplicagdo da avaliagdo; o
computador tinha que ser atualizado apés a alteracdo que a DTl fez. Melina apontou como
ponto positivo a possibilidade de salvar por eixos. Jodo disse que em 2015 o problema no
acesso ndo acontecera se o sistema estiver funcionando. Elvira (Cariacica) também opinou
que & muito pertinente a disponibilidade do aplicativo no celular/ tablet, contudo isso serg
melhor a partir do momento em que internalizarmos o processo de avaliagdo. Ela também
falou que talvez o rodizio de membros da CSA/CPA seja exatamente pelo sentimento de|
desrespeito para com o trabalho da comiss&o, reforgado pelos problemas anuais ocorridos
na aplicacdo do questionario. Edilia firmou que seria interessante que para 2015 que a DTI
pudesse anteriormente visitar cada campus antes de iniciar o processo de avaliacéo para
orientar e fazer testes e que solicitara isso no proximo ano. Ana Raquel enfatizou que foi
planejado o tempo de teste. Jo&o falou que mesmo com o sistema do ano anterior, o
problema de acesso seria 0 mesmo. Edilia reforgou a proposta de Ana Raquel: registrar de
forma ética e objetiva as potencialidades e as fragilidades do processo de avaliagdo no
Relatorio. Outra sugestado é que seja encaminhado para os gestores um memorando da
CPA/CSA pontuando as fragilidades do processo de avaliagdo, anexando o documento que
a DTI enviara para CSA/CPA explicando os problemas de acesso. José Renato ressaltou
que é necessario que a CPA solicite formalmente o envio do memorande da DTI. Edilia

agradeceu a parcena no processo de avaliagéo e presenca de membros da DTI na reunido.

Sosaer
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Como ponto positivo, foi ressaltada também a colaboragéo da CSO com as chamadas,
informes e publicagbes no site.

03- Planejamento para elaboragéo dos relatérios parcial e final (CSAI/CPA) dos Resultados
da Autoavaliagdo Institucional do Ifes de 2014. José Renato informou que pedirad a Wesley
para enviar os resultados da Avaliag&o. Ana salientou que foi conversado anteriormente que|
a DTI nos enviasse a tabela final e os dados por curso em separado, pois os resultados do
curso nao entram no relatorio final, sdo somente enviados para as respectivas
coordenadorias. Ao receber os dados da DTI, cada campus devera entrar em contato com a
a mesma se detectar problema com os resuitados. A data para as CSA enviar o relatério de
cada campus serg dia 20 de fevereiro de 2015. Para que a CSA receba o RAPA em tempo
de encaminha-lo junto com o relatdrio de 2014, cada CSA encaminha as tabelas para o
gestor do campus assim que as recebe, pois, enquanto o0 mesmo analisa os resultados e
providencia o0 RAPA, a CSA elabora o relatdrio; posteriormente, anexa o RAPA ao relatorio
pronto. Ficou decidido que o relatério parcial sera encaminhado pela CSA em formato DOC
e em PDF, a fim de ndo descaracterizar o documento. No relatério parcial ndo serfo
inseridas fotos, a fim de ndo gerar um documento de tamanho maior que o permitido a ser
enviado ao MEC. Ana Raquel registra que o modelo de RAPA e do relatorio € inicial, & uma
sugestdo; os membros da CPA/CSA estdo livres para muda-lo e adequa-lo a realidade do
campus.

04- Discutir e aprovar a metodologia do Relatério Final da Autoavaliagdo Institucional. Seréo
elaborados um texto inicial, a tabela geral, insercao dos relatdrios dos campi e conclusao.

05~ Escolha dos membros representantes das CSAl que formardo a comissdo de
elaboragdo do Relatorio Final dos resultados da Autoavaliagdo Institucional de 2014, para
envio ao MEC em margo de 2015. Ficou acordado que a Comisséo que elaborara o relatorio
final sera composta por todos os presidentes da CSA dos campi localizados na Grande
Vitdria ou mais proximo (Vitéria, Guarapari, Serra, Vila Velha, Cariacica, Aracruz). Ficou
acordado que os demais presidentes também enviaréo contribuicdes. Edilia ressaltou que a
CPA € composta por todos representantes da CSA e apontou que na proxima reunido
(12/12/2014) estejam presentes o presidente, um representante de T.A e um de docente das
CSAls, uma vez que ocorrerd a eleicdo do representante do segmento administrativo e
segmento docente para compor a CPA.

06- Escolha dos membros representantes das CSAI que dardo apoio a CPA junto a PROD/

na atualizagdo e manutencéo das informagdes da CPA na péagina do Ifes. Edilia explicou
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que a CPA é auténoma e deve atualizar os dados no site, ndo dependendo da PRODI,
Contudo, atualmente a mesma colabora com a atualizagdo dos dados da CPA. Os
documentos constantes no link da CPA no site estdo desatualizados ou incompletos. Os
membros presentes na reunido sugeriram aguardar a eleigdo da nova equipe da CPA e s6
entdo definir as atribuicdes/colaboragdo dos mesmos. Edilia refor¢ou que cada CSA deve se
~ Teunir, pelo menos, uma vez ao mes e lavrar atas de tais momentos.

07- Elaboragdo do plano de agbes da CPA com previsdo de verba para 2015. Ficou
combinado que Edilia enviara a planilha de recursos graficos para os presidentes da CSAI.
Entao, cada CSAI discutird em seu campus e apresentara na reunido de 12 de dezembro
de 2014 uma planilha com previsdo de material que utilizarda em 2015 ao longo de seus
trabalhos. Apds isso, Edilia encaminhara o levantamento geral de todas as CSA para
PROAD, a fim de tentar conseguir o material apontado.

Nao havendo mais nada a tratar, eu, Vanessa Tiburtino, lavrei esta ata que sera aprovada e
assinada por todos os prese

14.11.2014
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